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Abgrenzung

Patientenorganisation

» Verbraucherschutz fur
andere durch primar Nicht-
Betroffene, DPWV, AWO,
Verbraucherschutzzentrale

Professionalitat
Finanzkraft
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FUR BEHINDER Selbstverstandnis...

... von Patientenorganisationen und Selbsthilfegruppen

Abgrenzung
h PR T fiir die Betroffenen.
Selbst tandnis... Parteilichkeit e——»
SELSVEISIANCNES... »  Dies schlief3t offene Lobbyarbeit im
Thesen bzw. Positionen besten Sinne ein.

Parallele Interessen

....... insbesondere von:
»  Kommerziellen Interessen,

Was will die Selbsthilfe? Unabhangigkeit o——»

Interess_en der. » Interessen einzelner Berufsgruppen,
Pharmaindustrie ... i N
- »  (gesundheits-) politischer
Produkt-Zentrierung Meinungsvertreter aus Politik und
Corporate Citizenship Wirtschaft
Patienten-Zentrierung o AN ey gegenuber neuen und alternativen
N Offenheit &—1> Hilfen und Méglichkeiten fiir die
Position der BAG Betroffenen :
Selbsthilfe ]
Versuch einer Synthese . . >  Personliche Betroffenheit
N Glaubwurdigkeit 5 N
Gesundheitspolitische @—1+—» | » Nahe als Angehoriger bzw. nahe-
Tendenz ... durch Authentizitat und stehende Person
Gemeinnitzigkeit »  Steuerrechtliche Gemeinnutzigkeit in
Abgrenzung zum kommerziellen
Kommunikations- Betrieb
verbindungen (3)

B SERAY/NET

Gesellschaft
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Interessen der
Pharmaindustrie ...

Produkt-Zentrierung
Corporate Citizenship

Patienten-Zentrierung

Position der BAG
Selbsthilfe

Versuch einer Synthese

Gesundheitspolitische
Tendenz

Kommunikations-
verbindungen

B SERAY/NET

Gesellschaft

Thesen bzw. Positionen

These

Sicherung der
Unabhangigkeit durch
Mehrzahl von Forderern

Selbsthilfegruppen
erhalten die Chance zur
,Starken®
Interessenvertretung:

— Professionalisierung
durch feste Mitarbeiter

— Projektarbeiten mit
finanziellem ,Rickgrat*
werden ermoglicht

Antithese

Gefahr der inhaltlichen
Abhangigkeit und Infiltration
mit (unerwunschten)
Fremdinteressen

Selbsthilfegruppen sind
,Schwach®:

— Personell: Festbezahlte
Angestellte sind schwer
finanzierbar

— Finanziell: Aulder
Mitgliedsbeitragen kein
oder kaum Eigen- oder
Fremdkapital vorhanden
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FUR BEHINDE Parallele Interessen

Abgrenzung
. Betroffener #
Selbstverstandnis... ——

Thesen bzw. Positionen
Parallele Interessen
Was will die Selbsthilfe?

Interessen der
Pharmaindustrie ...

Produkt-Zentrierung
Corporate Citizenship

Patienten-Zentrierung

Position der BAG
Selbsthilfe

Betroffener Chance auf Heilung

Selbsthilfe-

Versuch einer Synthese
Gesundheitspolitische

gruppe ?

Tendenz

Un:::r:;?l;en Einfiihrung neuer
w I —— Medikamente
verbindungen _(5)
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Was will die Selbsthilfe?

Personlicher

Erfahrungs-
austausch

Gesprachs-
beratung,
Hinweise, Tipps,
Empfehlungen

Hilfe bei

der Organisation
des Alltags

Psychosoziale
Beratung flr
Betroffene
und Angehorige

Recherche
der optimalen
medizinischen
Versorgung

Durchsetzung
von Anspruchen/
Interessen



HAMBUﬁ?Aff;Ek%GMENSCHEN Interessen der Pharmaindustrie ...
FUR BE

und Wirtschaftsunternehmen

Abgrenzung

Selbstverstandnis... Platzierung von

Langfrist_ige Produkten und
Strategien Angeboten
am Markt

Thesen bzw. Positionen
Parallele Interessen
Was will die Selbsthilfe?

Interessen der
Pharmaindustrie ...

Produkt-Zentrierung
Corporate Citizenship

Patienten-Zentrierung

Position der BAG
Selbsthilfe

Zulassung zur
Abrechnung durch
die GKV

Akquirieren von
(Neu-)Kunden,
Kundenbindung

Versuch einer Synthese

Gesundheitspolitische

Verdrangung der
Tendenz

Konkurrenz und
von Konkurrenz-
produkten

Medikamenten-

rechtliche
Zulassung

Kommunikations-
verbindungen

B SERAY/NET

Gesellschaft
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Arznei Therapie
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Investments
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Eingriffstiefe in das
gesellschaftliche Umfeld
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Position der BAG Selbsthilfe

Partnerschaftliche Kooperation mit
Wirtschaftsunternehmen ist moglich.

Das Interesse der Wirtschafts-
unternehmen im Gesundheitsbereich
wird begrafit.

Kooperation wird auf der
Basis von Neutralitat und
Unabhangigkeit angestrebt

Ausschliel3liche Orientierung an den
Bediirfnissen und Interessen von
Behinderten / chronisch Kranken.

BAG Selbsthilfe behalt die
volle Kontrolle uber die
Inhalte der Arbeit.

D.h.: Allein die Erwartungen Dritter
zu erfullen, um Zuwendungen zu
erhalten, ist ausgeschlossen.

Vermeidung von
Abhangigkeiten beim
Empfang von Zuwendungen

Trennung zwischen Produktwerbung
und Information der BAG Selbsthilfe.

Aber: Pflicht zur Information der
Betroffenen tiber Medikamente.

Grundsatzlich keine
Medikamentenempfehlung
durch die BAGS

Die Beendigung der
Zusammenarbeit darf niemals den
Fortbestand und die inhaltliche
Arbeit der BAGS gefahrden.

Sponsoring: Vereinbarungen
werden schriftlich fixiert und
die Zuwendungen

transparent gemacht. (11)|
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FUR BEHINDE Versuch einer Synthese

Abgrenzung

T » Konzentration der Patienten- und Selbsthilfegruppen auf

Fordermoglichkeiten auBerhalb marktwirtschaftlicher
Thesen bzw. Positionen Interessen.

Parallele Interessen » Der Gefahr aus dem Wege gehen, Bestandteil einer
e Unternehmenspolitik zu werden und im schlimmsten Falle
Was will die Selbsthilfe? die Kontrolle liber Ziele und Wege der Selbsthilfe zu
Interessen der verlieren.

Pharmaindustrie ... > Im Falle einer Zusammenarbeit sicherstellen, ...

Produkt-Zentrierung — Offenlegung der Zusammenarbeit

Corporate Citizenship — finanzielle Transparenz

Patienten-Zentrierun — Kle.1r definierter projekjtbezogene.r Umfang
B — keine dauerhafte Beziehung zwischen einer
Position der BAG Selbsthilfegruppe und einem Wirtschaftsunternehmen

Selbsthilfe . i .

_ — Keine Abhangigkeiten
Versuch einer Synthese — Zeitliche Begrenzung der Zusammenarbeit von Anfang
Gesundheitspolitische an festlegen

Tendenz

Kommunikations-
verbindungen (12)

B SERAY/NET

Gesellschaft
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Gesundheitspolitische Tendenz

Abgrenzung
Selbstverstandnis...

Starkung von Patienten und Selbsthilfe

Thesen bzw. Positionen

Parallele Interessen » Forderung durch die GKV § 20 SGB-V
Was will die Selbsthilfe? » Staatliche Forderungen: z.B. KISS - Topf
Interessen der » Beteiligung in Zulassungsausschussen:
Pharmaindustrie ... » GKV Modernisierungsgesetz
Produkt-Zentrierun » Forderung durch Rentenversicherung als Reha - Trager
—9 ' ' > ick: Pra . ol St
Patienten-Zentrierung (Entscheidungsprozesse, Wahlmaoglichkeiten)
Position der BAG » Integrierte Versorgungssysteme: Auswahl und eigenes
Selbsthilfe Entscheidungsrecht
Versuch einer Synthese » Personliches Budget: Mehr Wahl- und

. » Entscheidungsrechte fur den Einzelnen
Gesundheitspolitische
Tendenz

Kommunikations-
verbindungen (13)
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Managerment [ =
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Abgrenzung
Selbstverstandnis...

Thesen bzw. Positionen
Parallele Interessen
Was will die Selbsthilfe?

Interessen der
Pharmaindustrie ...

Produkt-Zentrierung
Corporate Citizenship

Patienten-Zentrierung

Position der BAG
Selbsthilfe

GERAY Management
Gesellschaft bR Tel: 040 — 21 98 29 07

Eggersallee 24 Fax.: 0-40 — 2198 29 68
D-22 763 Hamburg email: info@geray.net

www.geray.net
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